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Zero Liability 

Use your Visa card to make purchases anywhere and you’re protected from unauthorized use 

of your card or account information. With the Visa Zero Liability policy1, your liability for 

unauthorized transactions2 is $0—you pay nothing. 

1 Visa’s Zero Liability policy does not apply to certain commercial card and anonymous prepaid 

card transactions or transactions not processed by Visa. Cardholders must use care in 

protecting their card and notify their issuing financial institution immediately of any 

unauthorized use. Contact your issuer for more detail. 

2 Financial institutions may exclude from the Zero Liability policy a transaction made by a 

person authorized to transact business on the account and/or a transaction made by a 

cardholder that exceeds the authority given by the account owner. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Zero Liability is offered through Visa. Schlumberger Employees Credit Union is not responsible for your use of the program. This information was 

pulled from https://usa.visa.com/support/consumer/card‐benefits.html and is valid as of May 29, 2019.  


